Comunicacion sellada electrénicamente a fecha: 02/09/2026 14:00:54.

Informacién General

Entidad : Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Organismo : DIRECCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION
Expediente : 26/078/3

Objeto : Gestion del servicio de sooporte del sistema Contact Center de SAC y CAU.
Modalidad : Servicios

Procedimiento : Abierto Simplificado

Forma de Adjudicacion : Pluralidad de Criterios

Tramitacion : Ordinaria

Importe de licitacidn sin impuestos : 38.360,00€

Importe de licitacidon con impuestos : 46.415,60€

Fecha Publicacion : 02 - 09 - 2026

Plazo de presentacion de ofertas :

- Inicio del plazo : 02 - 09 - 2026 14:00

- Fin del plazo : 17 - 09 - 2026 23:59

Fecha Apertura Ofertas : 21 - 09 - 2026

C.P.V.:

[ 64214200 ] Servicios de centralitas telefonicas.

Mas informacion : Divisién de Contratacion contratacion@emtmadrid.es 91 209 38 39
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